Der Smoobu-Leitfaden
zur OTA-Meisterschaft

So werden Inserate zu leistungsstarken
Umsatzbetreibern

§ smoosu



Einfuhrung

Das OTA-Okosystem verstehen

Kommen wir direkt zur Sache. Du weiBt bereits, dass Online Travel Agencies (OTAs) wie Airbnb, Booking.
com, Expedia und Vrbo die absoluten Giganten der Ferienwohnungsbranche sind. Doch wenn du

dein Geschaft wirklich skalieren moéchtest, ist es an der Zeit, sie nicht langer wie einfache digitale
Schaufenster zu behandeln. In Wirklichkeit sind sie riesige, hochintelligente Suchmaschinen, die jeden
einzelnen Tag Millionen von Suchanfragen verarbeiten.

In den Anfangstagen der Kurzzeitvermietung reichte es aus, eine Ferienunterkunft online zu stellen, ein
paar ordentliche Fotos mit dem Smartphone zu machen und eine kurze Beschreibung zu verfassen, um
den Belegungskalender zu flllen. Heute? Mit diesem ,einmal einrichten und vergessen“-Ansatz erreichst
du gar nichts. Dein Inserat konkurriert in einem Uberfullten, algorithmusgesteuerten Umfeld, in dem
Sichtbarkeit verdient und nicht verschenkt wird.

Diese Plattformen verfolgen vor allem ein Ziel: Gasten die Inserate anzuzeigen, die mit der hochsten
Wahrscheinlichkeit zu einer abgeschlossenen Buchung fuhren. Sie bevorzugen Gastgeber, die

inre Spielregeln verstehen, und belohnen makellose Antwortzeiten, perfekte Preisparitat, optimal
aufbereitete Inhalte und eine absolut zuverléssige Betriebsorganisation.

Bei Smoobu wissen wir, dass der Versuch, diese globalen Plattformen Uber ein wachsendes

Portfolio hinweg manuell auszutricksen, der schnellste Weg in den Burnout ist. Um ein modernes
Vermietungsgeschéft erfolgreich zu skalieren, brauchst du eine durchdachte Multi-Channel-Strategie,
die von einer zuverlassigen technischen Infrastruktur unterstutzt wird.

Dieser Leitfaden ist dein Masterkurs, um das OTA-Okosystem erfolgreich zu beherrschen. Wir nehmen
das Ratselraten aus dem Prozess und zeigen dir genau, wie du Suchalgorithmen zu deinem Vorteil nutzt,
digitale Schaufenster gestaltest, die Aufmerksamkeit auf sich ziehen, und Interessenten in bestatigte,
zahlungskréaftige G&ste verwandelst.

Esist Zeit, nicht langer fUr die Plattformen zu arbeiten, sondern die Plattformen flr dich arbeiten zu
lassen. Machen wir dein Inserat zu einer automatisierten Maschine fur mehr Umsatz.
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Saule 1: Sichtbarkeit & Suchmaschinenoptimierung

Die Multi-Channel-Denkweise

Ein erfolgreich wachsendes Geschaft mit Ferienwohnungen bedeutet, sich von der Abhangigkeit von
einer einzelnen Plattform zu 16sen. Wenn deine Ferienunterkunft ausschlieBlich auf einer Plattform wie
Airbnb oder Booking.com gelistet ist, Iasst du viel Umsatzpotenzial ungenutzt und machst deine gesamte
Einnanmequelle von den Algorithmen eines einzigen Unternehmens abhangig. Die erfolgreichsten
Gastgeber und Verwalter von Ferienunterkinften betrachten das Internet heute als ein umfassendes
Okosystem und setzen auf mehrere Buchungskanéle gleichzeitig.

Auf verschiedenen OTAs prasent zu sein, ermoglicht dir einen wirkungsvollen Marketingeffekt, der als
Billboard-Effekt bekannt ist.

« Die Psychologie der Omniprasenz: Wenn Reisende deine Ferienunterkunft immer wieder auf
unterschiedlichen Plattformen sehen (zum Beispiel stobern sie auf Expedia und vergleichen
anschlieBend auf FeWo-Direkt), starkt das sofort die Glaubwiirdigkeit deiner Marke. Bekanntheit
schafft Vertrauen.

» Der Weg zur Direktbuchung: Erfahrene Reisende nutzen OTAs haufig ausschlieBlich zur Inspiration.
Sobald sie auf einer OTA eine Ferienunterkunft gefunden haben, die ihnen gefallt, suchen sie oft bei
Google nach deinem Markennamen oder dem Namen deiner Unterkunft, um direkt bei dir zu buchen
und so die Servicegebuhren der Plattform zu umgehen. Wenn du auf den groBBen OTAs nicht sichtbar
bist, verschenkst du diese wertvolle Quelle fur Direktbuchungen.

Smoobu-Profi-Tipp : Kopiere dein Inserat nicht einfach unverandert auf jede Plattform.
Passe den Ton an den jeweiligen Buchungskanal an. Auf Airbnb solltest du den lokalen
Charakter und besondere Erlebnisse hervorheben. Auf Booking.com empfiehlt sich ein
sachlicherer, hotelahnlicher Stil, der Zuverlassigkeit und Komfort betont. Und bei FeWo-
Direkt solltest du die familienfreundlichen Eigenschaften deiner Ferienunterkunft und inre
Eignung fur Gruppen in den Vordergrund stellen.

o)
O

Die OTA-Algorithmen verstehen

Um auf einer OTA weit oben in den Suchergebnissen zu erscheinen, musst du verstehen, was die
Plattform eigentlich méchte. Suchalgorithmen bevorzugen Ferienunterkinfte, die das Ansehen der
Plattform stérken, das hei3t zuverlassige Gastgeber, die Buchungen schnell bestatigen und niemals
stornieren.

So gibst du dem Algorithmus genau das, wonach er sucht:

- Die Conversion-Rate: Algorithmen messen, wie viele Nutzer dein Inserat anklicken und wie viele
davon tatsachlich buchen. Wenn 1.000 Personen dein Inserat ansehen, aber niemand bucht, geht der
Algorithmus davon aus, dass deine Ferienunterkunft irreflhrend beschrieben oder Uberteuert ist -
und stuft dein Inserat entsprechend herab.

« Blitzschnelle Antworten: Die Reaktionszeit ist ein wichtiger Rankingfaktor. Wenn du mehrere
Stunden brauchst, um auf eine Anfrage zu antworten, wird dein Inserat im Ranking abgewertet.
Erfolgreiche Gastgeber automatisieren ihre ersten Antworten, damit G&ste innerhalb von 15
Minuten eine Rickmeldung erhalten. (Hier spielt die zentrale Gastekommunikation von Smoobu ihre
Stérken aus: Sie bundelt alle Nachrichten verschiedener Plattformen an einem Ort und ermdéglicht
automatische Sofortantworten).
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« Ein aktueller Belegungskalender: Plattformen benachteiligen inaktive Inserate. Wenn du regelmaBig
Preise anpasst, Mindestaufenthalte aktualisierst oder deinen Kalender pflegst, signalisierst du dem
Algorithmus, dass deine Ferienunterkunft aktiv verwaltet wird.

« Keine Stornierungen durch Gastgeber: Eine Buchung zu stornieren ist der schnellste Weg,
dein Ranking zu verschlechtern. Da die meisten Stornierungen durch Doppelbuchungen auf
verschiedenen Plattformen entstehen, ist ein Channelmanager mit Echtzeit-Synchronisierung
unverzichtbar. Er blockiert gebuchte Zeitrdume automatisch auf allen Buchungskanalen.

Texte schreiben, die Klicks und Sichtbarkeit bringen

Beim Verfassen deiner Inseratsbeschreibung musst du zwei vollig unterschiedliche Zielgruppen
Uberzeugen: den Suchalgorithmus und den Menschen, der deine Unterkunft buchen soll.

Setze die wichtigsten Informationen an den Anfang des Titels : Auf mobilen Ger&aten werden lange
Titel abgeschnitten. Du hast daher nur wenige Worter, um Aufmerksamkeit zu erzeugen. Verzichte auf
generische Titel wie ,Schone 2-Zimmer-Wohnung*. Nutze stattdessen eine Formel mit hoher Wirkung:

« Formel: [Adjektiv] + [Unterkunftsart] + [wichtigstes Ausstattungsmerkmal] + [Lage/Stimmung]

« Beispiel:,Lichtdurchflutetes 2-Zimmer-Loft mit Highspeed-WLAN & privatem Balkon®.
Platziere dein stérkstes Verkaufsargument direkt am Anfang, damit es sichtbar bleibt, bevor der Titel
abgeschnitten wird.

Strukturiere deine Beschreibung fur Leser, die nur Gberfliegen: Lange Textblocke liest heute kaum
noch jemand. Moderne Leser mochten Informationen schnell erfassen.

« Verwende Aufzahlungen, um Schlafmdglichkeiten, Klichenausstattung oder Parkmadglichkeiten
Ubersichtlich darzustellen. So kdnnen potenzielle Gaste deine Ferienunterkunft innerhalb weniger
Sekunden beurteilen.

« Seitransparent. Wenn sich deine Ferienunterkunft Gber einer lebhaften Bar befindet, erwéhne das
offen. Ehrlichkeit verhindert schlechte Bewertungen und schafft Vertrauen bei Gasten, die genau
dieses lebendige Umfeld schatzen.

Nutze Suchfilter optimal: Achte im Backend deiner OTA darauf, jede einzelne Ausstattungsoption
auszuwahlen, die deine Ferienunterkunft bietet. Wenn ein Gast beispielsweise nach ,Klimaanlage® oder
JArbeitsplatz® filtert und du diese Option nicht aktiviert hast, erscheint dein Inserat Uberhaupt nichtin
den Suchergebnissen - unabhangig davon, wie gut dein Titel ist.

Sei moglichst konkret: Die Angabe ,300 Mbit/s WLAN® Uberzeugt digitale Nomaden deutlich mehr als die
allgemeine Bezeichnung ,Internet”.

Saule 2: Conversion & Gasteerlebnis (Gebucht werden)

Aufmerksamkeit gewinnen: Visuelles Storytelling

Du hast nur den Bruchteil einer Sekunde Zeit, einen Reisenden dazu zu bringen, auf dein Inserat zu
klicken. Auf dem digitalen Marktplatz buchen Gaste mit den Augen. Wenn deine Fotos unprofessionell
wirken, scrollen sie einfach weiter — ganz gleich, wie gut deine Beschreibung geschrieben ist.

» Das Hero-Bild : Dein Titelbild ist das wichtigste Element deines Inserats. Es entscheidet maBgeblich
Uber deine Klickrate. Es muss nicht unbedingt die Eingangstur zeigen. Wenn deine groBte Starke
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ein beeindruckender Stadtblick, eine luxuriése Badewanne
oder eine Designerkuche ist, sollte genau dieses Motiv
dein Titelbild sein. Fotografiere immer im Querformat, da
Hochformatbilder in den Darstellungen der OTAs haufig
ungunstig zugeschnitten werden.

» Eine virtuelle Besichtigung gestalten: Lade deine
Fotos nicht wahllos hoch. Ordne sie logisch an, sodass
Géaste die Ferienunterkunft gedanklich Raum fur Raum
erkunden kdnnen. Beginne mit dem Eingangsbereich, fUhre
anschlieBend durch die Wohnrdume, danach in die Kiche und
zeige zum Schluss die Schlaf- und Badezimmer.

» Die Drei-Bilder-Regel: Sorge fUr mehr Tiefe in deiner
Bildsprache. Fur jeden wichtigen Raum solltest du moglichst
drei unterschiedliche Bildtypen bereitstellen:

» Die Totalaufnahme: Zeigt den gesamten Raum und
seine Aufteilung.

- Die Halbtotalaufnahme: Hebt die Qualitat der
Einrichtung und wichtige Ausstattungsmerkmale
hervor..

» Die Detailaufnahme mit Atmosphére: Ein
stimmungsvolles Bild (zum Beispiel zwei Weinglaser
auf dem Balkon oder eine frische Tasse Kaffee neben
einem aufgeschlagenen Buch), das Gasten hilft, sich
ihren Aufenthalt vorzustellen.

« Saisonale Aktualisierungen und Bildunterschriften:
Passe deine Fotos an die Jahreszeit an. Ein verschneiter
Eingangsbereich hilft dir nicht dabei, Sommerbuchungen
zu gewinnen. Unterschétze auBerdem nicht den Wert
von Bildunterschriften. Viele Nutzer lesen zuerst die
Beschriftungen der Bilder, bevor sie sich die eigentliche
Beschreibung ansehen. Nutze sie, um zuséatzliche Vorteile
hervorzuheben, zum Beispiel: ,Das Sofa im Wohnzimmer
I&sst sich mihelos in ein hochwertiges Queensize-Bett mit
Memoryschaum-Matratze verwandeln.*

Vertrauen schaffen: Bewertungen und Social Proof

Da Géste deine Ferienunterkunft vor der Buchung nicht personlich
besichtigen kdnnen, verlassen sie sich vollstandig auf die
Erfahrungen friherer Besucher. Social Proof ist der Motor deiner
Conversion-Rate. Ein Inserat mit funf aktuellen, begeisterten
Bewertungen erzielt fast immer bessere Ergebnisse als eines mit
50 Bewertungen, die bereits drei Jahre alt sind.

+ Automatisiere das Einholen von Bewertungen: Warte nicht
darauf, dass G&ste von selbst eine Bewertung hinterlassen.
Sei proaktiv. Richte eine automatische Nachricht ein, die

Der Smoobu-Leitfaden zur OTA-Meisterschaft

04



am Tag nach der Abreise verschickt wird. Bedanke dich fr den Aufenthalt und erkl&re hoflich, wie
wertvoll eine Bewertung fUr dein Vermietungsgeschéaft ist. Wenn du den Gast zuerst bewertest,
fordert die OTA ihn automatisch dazu auf, ebenfalls eine Bewertung abzugeben - solange die
Erinnerungen an den Aufenthalt noch frisch sind
+ Professionell mit negativen Bewertungen umgehen: Friher oder spater wirst du eine weniger
gute Bewertung erhalten. Wenn das passiert, lege die Tastatur flr 24 Stunden beiseite, damit du
keine emotionale oder defensive Antwort schreibst. Wenn du antwortest, orientiere dich an diesem
Vorgehen:
» Anerkennen und entschuldigen: Zeige Verstandnis flr die Enttduschung des Gastes, auch
wenn du seine Sichtweise nicht vollstandig teilst.
» DieLdsung erklaren: Beschreibe konkret, welche MaBnahmen du ergriffen hast,
damit dieses Problem kiinftig nicht mehr auftritt. Denke daran: Deine Antwort soll den
unzufriedenen Gast nicht unbedingt zurickgewinnen. Sie zeigt vielmehr allen zukunftigen
Gasten, wie professionell du mit Problemen umgehst.

Séaule 3: Betriebsabldufe & Umsatzwachstum (Dein Geschéaft
ausbauen)

Dynamische Preisgestaltung & strategische Aktionen

Statische Preise sind ein Anféngerfehler. Eine professionelle Preisstrategie passt sich kontinuierlich an
die Kaufpsychologie, die lokale Nachfrage und die Anreize der Plattformen an.

» Strikte Preisparitat: Du solltest auf Airbnb, FeWo-Direkt, Booking.com und allen anderen OTAs
dieselben Grundpreise anbieten. Wenn ein Gast deine Ferienunterkunft auf einer Plattform entdeckt
und sie auf einer anderen deutlich gunstiger findet, weckt das Misstrauen und zerstort Vertrauen.
Das manuelle Verwalten dieser Preisparitat Gber mehrere Kalender hinweg ist praktisch unmaoglich.
Deshalb ist Smoobu Dynamic Pricing so wichtig: Es sorgt daflr, dass deine Preise auf allen Kanélen
synchron bleiben und sich gleichzeitig automatisch an die Marktnachfrage anpassen..

+ Angebots-Badges nutzen: OTAs prasentieren ihren Nutzern gerne Sonderangebote. Wenn du
automatische Last-Minute-Rabatte (um kurzfristig freie Termine zu fUllen) oder Rabatte flr langere
Aufenthalte (zum Beispiel 10 % Rabatt ab sieben Nachten) einrichtest, versehen viele Plattformen
dein Inserat mit auffalligen ,Angebot“-Badges. Diese visuellen Hinweise erhohen die Klickrate
deutlich und helfen dir dabei, qualitativ hochwertigere Gaste fUr Iangere Aufenthalte zu gewinnen.

« Nachfragespitzen optimal nutzen: Steigere deine Gewinne, indem du deine Grundpreise in
Zeitraumen erhohst, in denen die Nachfrage das Angebot deutlich Ubersteigt. Dazu gehdren
Wochenenden, Musikfestivals, groBe Firmenveranstaltungen oder Sportevents.

« Nutze wahrend solcher Spitzenzeiten Mindestaufenthalte gezielt (zum Beispiel drei Nachte an einem
Feiertagswochenende), damit keine schwer vermietbaren Einzelndchte deinen Belegungskalender
beeintrachtigen.

Erfolg durch Automatisierung systematisieren

Du kannst dein Vermietungsgeschaft nicht ausbauen, wenn du in administrativen Aufgaben versinkst.
Um von einer Ferienunterkunft auf ein groBeres Portfolio zu wachsen, musst du wiederkehrende Aufga-
ben automatisieren.

» Zentrale Steuerung : Zwischen verschiedenen Apps und Browser-Tabs zu wechseln, um Nachrichten
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zu beantworten, Preise zu aktualisieren oder Kalender zu pflegen, ist duBerst ineffizient. Wenn alles
im zentralen Dashboard von Smoobu zusammenlauft, vermeidest du kostspielige Fehler und ge-
winnst wertvolle Zeit zurck.

« Automatisierte Reinigungsabldufe: Sauberkeit ist der wichtigste Faktor fur 5-Sterne-Bewertungen.
Synchronisiere deinen Buchungskalender direkt mit der Software deines Reinigungsteams. So wird
automatisch ein Reinigungsauftrag erstellt, sobald ein Gast auscheckt.Durch standardisierte digitale
Checklisten stellst du sicher, dass deine Ferienunterkunft unabhangig vom Buchungskanal stets
sauber und bereit fur den ndchsten Gast ist.

+ Automatisierte Gdstekommunikation: Plane die gesamte Guest Journey und automatisiere alle
wichtigen Kontaktpunkte. Du solltest automatische Nachrichten fur folgende Situationen einrichten:

«  Buchungsbestatigung (sofort)

+ Informationen vor der Anreise (3 Tage vorher)

« Nachfrage am ersten Morgen, ob alles in Ordnung ist

« Informationen zum Check-out (am Abend vor der Abreise)
« Dankesnachricht (nach der Abreise)

Baue deine eigene Marke auf

Auch wenn OTAs hervorragende Kanéle sind, um neue Gaste zu gewinnen, sollte dein langfristiges Ziel
Unabhangigkeit sein. Jedes Mal, wenn ein Gast Uber eine Plattform bucht, zahlst du einen erheblichen
Teil deines Umsatzes in Form von Provisionen.

Wenn du deinen Gewinn nachhaltig steigern mochtest, brauchst du einen funktionierenden Kanal fur
Direktbuchungen. Mit einer Funktion wie dem Webseiten-Baukasten von Smoobu kannst du innerhalb
weniger Minuten deine eigene professionelle und mobiloptimierte Buchungswebseite erstellen. So
kannst du wiederkehrende Gaste direkt ansprechen, provisionsfreie Buchungen entgegennehmen,
deine Kundendaten selbst verwalten und eine starke Marke aufbauen, die nicht vollstdndig von den
Algorithmen der OTAs abhéngig ist
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Fazit

Deine nachsten Schritte zu erfolgreicher Vermietung

Im heutigen schnelllebigen Markt der Kurzzeitvermietung bedeutet Wachstum nicht, harter zu

arbeiten, sondern intelligenter. Wie wir gesehen haben, erfordert die Optimierung deiner Inserate einen

durchdachten und ganzheitlichen Ansatz. Er beginnt damit, auf mehreren Buchungskanélen présent zu

sein, um vom Billboard-Effekt zu profitieren, deine Texte und visuelle Darstellung gezielt auf eine héhere
Conversion auszurichten und dein Suchranking durch zuverlassige Ablaufe nachhaltig zu sichern.

Jede noch so kleine Verbesserung - sei es ein starkeres Hero-Bild, Antworten auf Gasteanfragen
innerhalb von 15 Minuten oder eine Preisgestaltung, die sich an der lokalen Saisonalitat orientiert - wirkt
sich langfristig und Uberproportional auf deinen Umsatz aus.

Diese Strategie jedoch auf mehreren Plattformen gleichzeitig fehlerfrei umzusetzen, ist unmaoglich,
wenn du weiterhin Kalender manuell pfiegst und jede Nachricht einzeln verschickst. Technologie bildet
die BrUcke zwischen einem gestressten Gastgeber und einem professionellen Vermietungsgeschéaft.
Wéhrend Smoobu die Synchronisierung und Automatisierung Ubernimmt, kannst du dich auf das
konzentrieren, was wirklich zahlt: erstklassige Gasteerlebnisse.

Bereit, deinen Umsatz auf das nachste Level zu bringen?

Du beherrschst jetzt das OTA-Okosystem - jetzt ist es Zeit, deine eigene Buchungsplattform
aufzubauen. Hor auf, hohe Plattformprovisionen flr wiederkehrende Gaste zu zahlen. Erfahre in unserem
néchsten Leitfaden, wie du ganz einfach deine eigene Marke aufbaust, Direktbuchungen gewinnst und

deinen Gewinn maximierst.

3

Lade hier den ,Ultimativen Leitfaden fir Webseiten mit Direktbuchung” herunter
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Checkliste

Smoobu OTA Mastery

Drucke diese Seite aus und nutze sie, um deine Inserate zu Uberprufen. Hake jeden Punkt ab, um
sicherzustellen, dass deine Ferienunterkunft optimal fr maximale Sichtbarkeit und héhere Conversion-
Raten vorbereitet ist.

Saule 1: Sichtbarkeit (Gefunden werden)

(O Diversifiziere deine Buchungskanale: Meine Ferienunterkunft ist auf mindestens zwei oder drei
groBen OTAs (Airbnb, Booking.com, Vrbo usw.) gelistet, um vom Billboard-Effekt zu profitieren.

(O Synchronisiere deine Kalender: Ich nutze einen Channelmanager (wie Smoobu), der die Verfug-
barkeiten in Echtzeit auf allen Plattformen aktualisiert und so ranking-schéadliche Doppelbuchungen
verhindert.

(O Optimiere deinen Titel: Mein Inseratstitel folgt einer wirkungsvollen Formel (z. B. Adjektiv + Unterkun-
ftsart + wichtigstes Ausstattungsmerkmal) statt einer allgemeinen Beschreibung.

(O Uberprufe deine Filter: Ich habe alle Ausstattungsmerkmale im Backend kontrolliert und
sichergestellt, dass jede einzelne Ausstattung ausgewahlt wurde, damit mein Inseratin allen
relevanten Suchfiltern erscheint.

(O Automatisiere deine Gastekommunikation: Meine ersten Antworten auf Gasteanfragen erfolgen
automatisch, sodass jeder Gast innerhalb von 15 Minuten eine Rickmeldung erhalt.

Saule 2: Conversion (Gebucht werden)

(O Uberprufe dein Hero-Bild: Mein Titelbild ist im Querformat aufgenommen, gut ausgeleuchtet und
zeigt das attraktivste Merkmal meiner Ferienunterkunft.

(O Kontrolliere die Reihenfolge deiner Bilder: Meine Fotos sind wie ein logischer Rundgang aufgebaut
(Eingang = Wohnbereich - Kiche —» Schlafzimmer), statt wahllos angeordnet zu sein.

(O Nutze die Drei-Bilder-Regel: Jeder Raum wird mit einer Totalaufnanme, einer Halbtotalaufnahme und
einer stimmungsvollen Detailaufnanme prasentiert.

(O Aktualisiere Bildunterschriften und saisonale Fotos: Meine Bilder passen zur aktuellen Jahreszeit
und enthalten Bildunterschriften, die zusatzliche Vorteile hervorheben.

(O Automatisiere Bewertungsanfragen: Nach dem Check-out wird automatisch eine Nachricht ver-
schickt, die sich fUr den Aufenthalt bedankt und hoflich um eine 5-Sterne-Bewertung bittet.

Séaule 3: Betriebsabldufe & Wachstum (Dein Geschéft ausbauen)

(O Prufe die Preisparitat: Meine Grundpreise pro Nacht sind auf allen OTAs identisch, damit Gaste keine
widerspruchlichen Preise sehen und Vertrauen behalten.

(O Aktiviere dynamische Preisgestaltung: Meine Preise passen sich automatisch an Wochenenden,
lokale Veranstaltungen und saisonale Nachfragespitzen an.

(O Nutze Angebots-Badges: Ich habe strategische Rabatte eingerichtet (z. B. fir Iangere Aufenthalte
oder Last-Minute-Buchungen), damit meine Inserate mit Angebots-Badges hervorgehoben werden
und mehr Klicks erhalten.

(O Automatisiere die Gastekommunikation: Fir Buchungsbestatigungen, Informationen vor der
Anreise und Check-out-Nachrichten bestehen standardisierte automatische Ablaufe.

(O synchronisiere Reinigungspléne: Mein Buchungskalender ist mit meinem Reinigungsteam verbund-
en, sodass Reinigungen automatisch nach jedem Check-out eingeplant werden.

(O Férdere Direktbuchungen: Ich leite wiederkehrende Gaste aktiv auf meine provisionsfreie
Buchungswebseite weiter, die ich mit dem Webseiten-Baukasten von Smoobu erstellt habe.
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